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１．目的 

 Microsoft社より、Windows10のサポート期限は 2025年 10月 14日までと発表されており、サポートが切れた

状態ではウィルス感染等のリスクがともない、大学全体への感染が危惧されることから、セキュリティ対策の一

つとして、本学ではサポートが終了した Windows10 以前のバージョンは使用を禁止しております。Windows10 を

利用している場合は、必ず Windows11へのアップグレートを行う必要があります。 

 

 

２.留意事項 

⑴所要時間について 

パソコンの性能等により違ってきますが、プログラムのダウンロードから 40～50 分程度の時間を要します。

時間に余裕をもって実施してください。 

 
⑵電源アダプタの接続 

 ノートパソコンやタブレット型の場合、必ずコンセントへつないだ状態で作業を行ってください。 

 

⑶アプリの対応について 

インストールされているアプリや接続されているプリンターなどのデバイスが古いものだと、Windows11 に対

応していない場合があります。アプリのサイトや販売元のサイトで対応状況を確認してください。 

 

⑷ファイルのバックアップ 

Windows 11 へのアップグレードでは、アプリやデータ類は引き継がれますが、万が一に備え、重要なファイ

ルは USB メモリなどにバックアップをとってください。 

 

 

３.Windows11 へアップグレード手順 

 3-1 Windows Update からのアップグレード 

画 面 操作手順 

 ①［スタート］ボタンをクリックします。 
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 ②［設定］をクリックします。 

 ③［更新とセキュリュティ］をクリックし

ます。 

 ④左画面の［ダウンロードしてインストー

ル］をクリックします。 

 

※画面の表示がない場合は「3-2 Windows11イン

ストールアシスタントでアップグレードする」を

ご確認ください。 

 ⑤内容を確認し、［同意してインストール］

をクリックします。 
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 ⑥ダウンロードとインスト―ルが始まり

ます。 

 ⑦「状態：再起動の保留中」であることを

確認し、［今すぐ再起動する］をクリック

します。 

 ⑧アップグレートが進んだ後、左図が表示

されます。電源を入れたまましばらく待機

します。 

 ⑨図 1で画面をクリックまたは、［Enter］

キーを押下し、図 2へ切り替えます。ID・

パスワードを入力し Windows へサインイ

ンします。 

図 1 

図 2 

ID 

パスワード 
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 ⑩［スタート］ボタンをクリックします。 

 ⑪［設定］をクリックします。 

 ⑫左側のメニュー欄から［ Windows 

Update］をクリックします。 

 ⑬［更新プログラムのチェック］ボタンを

クリックします。 
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 ⑭更新プログラムがある場合は、「再起動

の保留中」や「完了」になるまでしばらく

待ちます。 

 

※更新の途中で再起動をすると、再度ダウ

ンロードが必要になり、時間がかかって

しまいます。 

 

※「再執行」の場合は一度再起動したのち再

インストールを行ってください。 

 ⑮全てが保留中や完了と表示されたのち

「今すぐ再起動」をクリックします。 

 

※更新が終わると、Windows のサインイン画

面が表示されます。 

 ⑯ ⑨と同様に Windows へサインインを行

います。 

 

⑰再び⑩から⑬までを行い、「最新の状態

です。」と表示されれば完了です。 

完了 

 

完了 

 完了 

 

※ 
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3-2 Windows11 インストールアシスタントでアップグレードする 

インストール アシスタントを実行するには、PC に Windows 10 バージョン 2004 以降がインストールされ

ている必要があります。 

画 面 操作手順 

 ①左画面のどちらかの方法で Microsft 

Edgeまたは Google Chromeを起動します。 

 ②検索欄に以下サイト URL を入力、また

は貼り付けます。 

 

『Windows11をダウンロードする』 

https://www.microsoft.com/ja-

jp/software-download/windows11 

 ③［今すぐダウンロード］をクリックしま

す。 

 ④ダウンロードファイルをクリックし、

Windows11のインストールを始めます。 

検索欄 

Edge Chrome 

ダブルクリック 
Edgeか Chromeのどちらかを 

ダブルクリックで開く 

クリック 

Edgeか Chromeのどちらかを 

クリックで開く 
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 【ダウンロードファイルの開き方 Edge版】 

1.画面右上「・・・」をクリック 

2.「ダウンロード」をクリック 

3.ダウンロードファイルが再表示されま

す。 

4.「ファイルを開く」をクリックします。 

 

※エクスプローラーのダウンロードフォル

ダからも開けます。 

 【ダウンロードファイルの開き方 Chrome 版】 

1.画面右上の「  」をクリック 

2.「ダウンロード」をクリック 

3.「ファイルを開く」をクリックします。 

 

※エクスプローラーのダウンロードフォル

ダからも開けます。 

 ⑤左画面が表示された場合は［はい］をク

リックします。 

 ⑥［PC 正常性アプリを入手する］をクリ

ックし［閉じる］をクリックします。 

 

※パソコンによっては⑬から操作を行っ

てください。 

※ 

ダブルクリック 
 

1 

2 

3 

４ 
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・
・
・ 

1 
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 ⑦ダウンロードファイルをクリックし、

アプリのインストールを始めます。 

 ⑧「使用許諾契約書に同意します」のチェ

ックボックスをクリックし、✔を入れま

す。 

 ⑨［インストール］をクリックします。 

 ⑩「WindowsPC正常性チェックを開く」に

チェックが入った状態で［完了］をクリッ

クします。 

 ⑪PC正常性アプリを起動し、［今すぐチェ

ック］をクリックします。 
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 ⑫表示された結果を確認します。 

 ⑬ ④のダウンロードファイルを開き［同

意してインストール］をクリックします。 

 ⑭ダウンロードが始まります。 

 

※別の操作は可能ですが、編集中のデータ

はこまめに保存してください。 

 ⑮［今すぐ再起動］をクリックします。 

 ⑯［閉じる］をクリックします。 

 

※「3-1 Windows Updateからのアップグレ

ード⑧」以降と同様の操作方法となります。 

Windows11 へアップグレード可◎ パソコンの買い替えが必要⚠ 
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3-3 今後の Windows Update について 

以下のように「最新の状態です」となるよう週に 1回程度 Windows Updateを実施してください。 

 
 
 

４．Windows11 から Windows10 に戻す（ロールバック） 

 以下の方法では Windows 11 で作成した個人用ファイルは Windows10 に戻すにあたって維持されますが、万が

一に備え Windows 10 に戻す前に USBメモリなどにバックアップを取ってください。 

また、復元は Windows11をインストールしてから 10 日以内に限ります。10日を過ぎますと Windows10 の新規

インストールが必要になり、その場合はパソコン内のデータやアプリは消えてしまいます。 

※  

画 面 操作手順 

 ①［スタート］ボタンをクリックしま

す。 

 ②［設定］をクリックします。 
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 ③標準である「システム」のまま、下に

スクロールします。 

 ④［回復］をクリックします。 

 ⑤復元欄の［復元］ボタンをクリックし

ます。 

 

※「復元」がグレーアウトしクリックでき

ない場合、Windows10に戻すことはできま

せん。 

 ⑥左図が表示されます。該当する項目の

ボックスをクリックし、チェックを付け

ます。 

 

※項目を選択しなければ［次へ］が表示さ

れません。 



13 
 

 ⑦［次へ］をクリックします。 

 ⑧［行わない］をクリックします。 

 

※アップデートの確認を選択すると、復

元までに時間がかかるため、選択しませ

ん。 

 ⑨内容を確認し、［次へ］をクリックし

ます。 

 ⑩［次へ］をクリックします。 

 

※Windows11へアップグレードした後に

パスワードの変更を行った場合は、

Windows10時のパスワードが必要です。 
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 ⑪［Windows10に復元する］または［以

前のビルドに戻す］をクリックします。 

 

⑫再起動が始まり、「以前のバージョン

の Windowsを復元しています」表示され

ます。 

 ⑬図 1で画面をクリックまたは、

［Enter］キーを押下し、図 2へ切り替

えます。ID・パスワードを入力し

Windows へサインインします。 

 ⑭以前の Windows10のデスクトップ画面

が表示されれば復元は完了です。 

図 1 図 2 
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